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iJohnLe Carre escribie-

ra sobre tecnologia, si

todo lo que dijera fuese

clertoysivivieraen San
Francisco actualmente, habria
publicado «Valle Inquietante». Y
se llamaria Anna Wiener. Esta
periodista, plumaasiduade «The
New Yorker», «Times»o «Wired»,
trabajo varios anos comoanalis-
tade datos enuna startup enSan
Francisco y su relato, desde el
interior, aunque en formade no-
vela, es una cerradura para es-
piar las miserias de este valle de
California. A primera vista, la
ciudad parece un lugar idilico.
Tres de sus regiones se encuen-
tran, de acuerdo con Bloomberg,
entre las cinco mas ricas de EE
UU, con rentas por encima del
medio millén de dolaresanuales.
Alliviven poco menos de 900.000
personas y hay unas 30.000 star-
tups. Si a ello le sumamos las
tecnologicas (Google, Facebook,
Twitter, Instagram...) que tienen
sede alli, el resultado es que hay
una tecnoldgica cada treinta in-
dividuos, lo que la convierte en
unaregionendogamicaenextre-
mo: todos dependen de un mis-
mo recurso. Y la evolucion nos
ensena que la endogamia es una
de las rutas mas directas hacia
la extincion.

En este libro, Weiner hace un
relato clasicoen laliteratura: el
viaje de la inocencia a lamadu-
rez. Y,aunque no dejadeladola
tragediay el responsable mayor
parece tener nombre y apellido,
la realidad es que «el culpable»
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El otro Silicon
Valley: estres,
depresiones

e infertilidad

Anna Wiener analiza el
lado oculto de las empresas
tecnologicas en «Valle
inquietante». Esta es su
version de como se trabaja
v lo que sucede en ellas

mas que nombre tiene coorde-
nadas geograficas. En este sen-
tido, podriamos estar ante la
version moderna de «Historia
de dos ciudades», de Dickens:
«HEranlos mejores tiempos, eran
los peores tiempos, era el siglo
de la locura, era el siglo de la
razon, eralaedaddelafe erala
edad de la incredulidad, era la
época de la luz, era la época de
las tinieblas, era la primavera
de la esperanza, era el invierno
deladesesperacion, loteniamos

Elvalle dela infelicidad

Por Angeles LOPEZ

De vez en cuando aparece un
libro que asusta -aunque sea
un poco- a la industria de la
tecnologia. Pues bien, la
sensacion de esta temporada es
el relato de Anna Wiener, quien
tuvo un asiento de primera fila
en unaempresa de Silicon
Valley desde donde observo los

problemas que empanan el
aura de los «buscadores de oro
digitales»: la invasion de
privacidad, el corporativismo
alienante, 1a falta de diversidad,
el ciberacoso, las campanas de
conspiracion o la radiacion de
fondo de la misoginia en sus
diversas formas. Ellibro es
muy interesante, aunque no
hallaran todavia a una Joan
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todo, no teniamos nada...». En
2010, una casa en San
Francisco,seglin la Asociacion
de Agentes Inmobiliarios de Ca-
lifornia, se vendia por 600.000
euros. A finales de 2019 la cifra
ascendia a 1.5 millones.

El aumento del precio de las
viviendas provoco que muchas
personasquedaranexcluidosdel
mercado,y estaes unadelascau-
sas del crecimiento de la pobla-
cion quevive enlacalle. Se trata
deunnumerodificilde precisar,
pero seguin la base dedatos loca-
les en una década las personas
sin hogar habrian aumentado
casiun 50%: de 6.500 a 10.000. Lo
que haprovocado consecuencias
muy graves: en 2019, San Fran-
cisco gasto 54 millones de euros
en limpiar las calles y cre6 una
«patrulla fecal»: cinco emplea-
dos (cuyos sueldos estan por en-
cimadelos 15.000 euros mensua-
les) son los responsables de

Didion en esta autora que, a los
25 anos, deja su empleo en una
agencia literaria neoyorquina y
sigue el canto de sirenas de las
prosperas startups tecnologicas
hasta recalar en San Francisco.
Se vera absorbida por su
existencia en el «Valle»,
alienada por su influencia
hipnéticay los efectos corrosi-
vos de su cultura. Rodeada de
hombres jovenes -y pocas
mujeres—aquienes se les
masajea el ego de forma
permanente, fastuosos CEO
que tratan a su personal como
basura y productos tecnologi-

limpiarlas heces humanas de la
ciudad. Que recibio unas 30.000
quejas en 2019 por este tema, lo
que representa un aumento del
35% respecto al ano anterior se-
gln la revista «Times». A esto
hay que sumarle el problema de
lasdrogas. En 2019murieron por
sobredosis 420 personas...solo
en San Francisco (en toda Espa-
na, con una poblacion de 47 mi-

cos extravagantes comerciali-
zados de tal modo que podrian
dejar a un visitante de otro
tiempo preguntandose que
demonios fuman. Laautora
debio pensar que seria mejor
contar la historia que seguir
viviéndola; una via de escape
ante la infelicidad para adver-
tirnos sobre la disfuncién
sistémica del mundo tecnologi-
co, donde cada uno vive para si
mismo, la jerarquia es brutal y
el tomar impulso resulta
despiadado. Asi, de un modo
ingenioso retrata lo susceptible
que podemos ser al sentido de

El reparto de la serie estadounidense «Silicon Valley», creada por Mike Judge

1lones contra menos de un mi-
1l6n, fueron 712). JMas datos? EL
paraiso que aparece en las fotos,
con los bosque de los parques
nacionales y las grandes areas
recreativas, no es tan idilico. Un
informe de la Asociacion Esta-
dounidense del Pulmon situa a
San Francisco entre las peores
ciudades de EE UU en cuanto a
contaminacion. Algo congraves

A Lo mejor

Sureveladora tramay como la
autora nos cuenta los puntos
negros de los «cerebritos digitales»

¥ Lo peor

Aveces son tantas las listas de
observaciones y denuncias que
nose lleganadisfrutar
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consecuencias para los huma-
nos y también para la naturale-
za, vaque el informe senala tam-
bién que las particulas de
contaminacion sonresponsables
de que la temporada de incen-
dios sea mas larga y danina.
Lavoracidad que Weiner relata
ensulibroesladeunaciudad con
un apetito muy exquisito: el de
los jovenes. Actualmente, el 38%

la propiedad y a esos CEO
entregados a pronunciamien-
tos mesianicos: «Estamos
haciendo productos que
pueden lograr el pliegue de 1a
humanidad». Silencia también
los nombres de las personas y
las empresas, que son reem-
plazados con algunas formu-
las genéricas: «La supertienda
monopolistica online» o «la
red social que todos odian».
«Ahora somos el Gobierno -le
comenta un companero ala
autora—, y en Silicon Valley,
los Maestros del Universo
todavia suenan...».
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de la poblacion local tiene entre
25y 44 anos y los mayores de 60
apenas suman el 13%. Pero en
2030 los mayores de 60 represen-
taranunterciode la ciudad. Una
que obliga a mantener a sus ciu-
dadanos jovenes o morir en el
intento. «Valle inquietante» es el
relato de una orbe utépica que
surgio conlafiebre del oroy aho-
ra ha caido en la dellodo, uno en
el que todos estamos chapotean-
do y que llamamos tecnologia.

Exhaustas jornadas laborales
Lapruebadeestarespuesta evo-
lutivaalaendogamia es un estu-
diorealizado porlaorganizacion
CCRM, pionera a nivel mundial
en fertilidad. Una encuesta rea-
lizadaamas de 1.000 voluntarios,
entre 25y 44 anos, que viven en
San Francisco demostro que casi
el 40% tiene problemas de infer-
tilidad al intentar concebir. Lo
que podria ser a consecuencia
del estrés, laansiedad y ladepre-
sion provocadas por largas jor-
nadas laborales. Un analisis del
area de salud de EE UU revelo
que San Francisco es la ciudad
conlas mas extensas: casi49 ho-
ras semanales en total. Eso son
7 por dia, sin sabados ni domin-
g0s. La hipotesis del estrés y 1a
ansiedad como responsables se
ve reforzada por el incremento
de un 30% en las solicitudes de
atencion por problemas menta-
les, segtin cifras delas aplicacio-
nes Wellnite v Vida Health.

POR JUAN SCALITER
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